
 Porin kaupunki Pöytäkirja 5/2022 1 ( )44
Perusturvalautakunta 19.05.2022

Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty asianhallintajärjestelmässä

Aika 19.05.2022, klo 16:03 - 19:53

Paikka Perusturvakeskus,​ auditorio,​ Maantiekatu 31

Käsitellyt asiat

§ 81 Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen

§ 82 Pöytäkirjan tarkastus

§ 83 Vastuulääkäripalvelun option käyttöönotto

§ 84 Hammasteknikkopalvelun option käyttöönotto

§ 85 Mammografiaseulontapalvelun option käyttöönotto

§ 86 Hinnankorotusesitys,​ mammografiaseulontapalvelut/Suomen Terveystalo Oy

§ 87
Porin yhteistoiminta-​alueen osallistuminen Satakunnan lastensuojelun 
avohuollon ostopalvelujen kilpailutukseen ja yhteishankintamenettelyn 
toteuttaminen Porin perusturvan toimesta

§ 88 Ympärivuorokautisen hoidon asiakastyytyväisyyskysely 2022

§ 89 Kotihoidon asiakastyytyväisyyskysely 2022

§ 90
Täyttölupapyyntö,​ sosiaalityöntekijän virka,​ 48375004,​ sosiaali-​ ja 
perhepalveluiden lastensuojelu

§ 91
Täyttölupapyyntö,​ terveyskeskuslääkärin virka,​ 25095001,​ terveys-​ ja 
sairaalapalvelut

§ 92
Täyttölupapyyntö,​ terveyskeskuslääkärin virka,​ 82889004,​ terveys-​ ja 
sairaalapalvelut

§ 93 Täyttölupapyyntö,​ työsuhteet,​ perusturva

§ 94 Tiedoksi merkittävät asiat

§ 95 Tiedoksi merkittävät viranhaltijapäätökset



 Porin kaupunki Pöytäkirja 5/2022 2 ( )44
Perusturvalautakunta 19.05.2022

Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty asianhallintajärjestelmässä

Saapuvilla olleet jäsenet
Mika Aho, puheenjohtaja
Minka Leino-Holm, 1. varapuheenjohtaja
Anne Mäntylä, 2. varapuheenjohtaja
Helena Heljakka
Jari Holmberg
Juha Joutsenlahti
Karoliina Tala
Marita Salmio
Markus Halminen, poistui 18:35
Mirva Heino
Tiina Rinne
Tiina Tervo
Viliina Välimäki
Johanna Vähäkainu, varajäsen
Juha Södergård, varajäsen
Altti Vanhatalo, varajäsen
Mirva Matikka

Muut saapuvilla olleet
Katri Siiri-Valovirta, yksikön päällikkö, yhteiset palvelut -yksikkö, sihteeri
Mari Levonen, sosiaali- ja perhepalveluiden johtaja
Pirjo Rehula, iäkkäiden palveluiden palvelujohtaja
Sanna Mustajoki, perusturvajohtaja
Arja Laulainen, kaupunginhallituksen puheenjohtaja, poistui 19:43
Sinikka Alenius
Pekka Wahlroos

Poissa
Erno Välimäki
Hannu Peltomäki
Heikki Pukkila
Jyri Astokari
Marketta Juntunen
Ilkka Manninen, vt. yksikön päällikkö ICT-yksikkö
Aino-Maija Luukkonen, kaupunginjohtaja
Anna-Liisa Koivisto, terveys ja -sairaalapalveluiden johtaja
Taru Kuusisto, viestintäasiantuntija
Miika Palin

Allekirjoitukset

Mika Aho
Puheenjohtaja
§81,​ §82,​ §83,​ §84,​ §85,​ §86,​ §88,​ §89,​ §90,​ 
§91,​ §92,​ §93,​ §94,​ §95

Minka Leino-Holm
Puheenjohtaja
§87



 Porin kaupunki Pöytäkirja 5/2022 3 ( )44
Perusturvalautakunta 19.05.2022

Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty asianhallintajärjestelmässä

Katri Siiri-Valovirta
Sihteeri
 

Pöytäkirjan tarkastus
Pöytäkirja on tarkastettu ja hyväksytty

25.05.2022

Viliina Välimäki
 

25.05.2022

Mirva Heino
 

Pöytäkirjan nähtävänäolo
Pöytäkirja on julkisilta osin nähtävänä Porin kaupungin verkkosivuilla

Katri Siiri-Valovirta



 Porin kaupunki Pöytäkirja 5/2022 4 ( )44
Perusturvalautakunta 19.05.2022

Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty asianhallintajärjestelmässä

§ 81
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Kokous todetaan lailliseksi ja päätösvaltaiseksi.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.
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§ 82
Pöytäkirjan tarkastus

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Pöytäkirjan tarkastajiksi valitaan Viliina Välimäki ja Mirva Heino (varalla Jari Holmberg 
ja Markus Halminen).

 

Pöytäkirja tarkastetaan 25.5.2022.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.
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§ 83
Vastuulääkäripalvelun option käyttöönotto

PRIDno-2022-2485

Valmistelija / lisätiedot:
Anna-​Liisa Koivisto
anna-​liisa.koivisto@porinperusturva.fi
terveys ja -​sairaalapalveluiden johtaja

Porin perusturva yhdessä hankintapalveluiden kanssa on 24.6.2019 kilpailuttanut 
vastuulääkäripalveluiden järjestämisestä ikääntyneiden perusturvan omiin 
ympärivuorokautisiin yksiköihin ja optiona perusturvan alueella toimiviin yksityisiin 
ikääntyneiden ympärivuorokautisiin yksiköihin. Palveluntuottajaksi valittiin 
Pihlajalinna Terveys Oy.

Sopimuskaudeksi määriteltiin 1.10.2019-​30.9.2022 sekä optiovuodet 1 + 1.

Satakunnan hyvinvointialueen aloituksen 1.1.2023 vuoksi ei ole tarkoituksenmukaista,​ 
että Porin perusturva kilpailuttaa tällä hetkellä uudelleen vastuulääkäripalveluiden 
palveluntarjoajan,​ joten ehdotetaan otettavaksi käyttöön optiovuodet 1+1.

Yhteistyöhön ollaan oltu tyytyväisiä ja myös Pihlajalinnan Terveys Oy on suostuvainen 
jatkamaan palveluntuottajana.

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Perusturvalautakunta päättää ottaa käyttöön ikääntyneiden ympärivuorokautisten 
yksiköiden vastuulääkäripalveluiden sopimuksen Pihlajalinnan Terveys Oy:n kanssa 
optiovuodet 1+1 niin,​ että sopimus päättyy 30.9.2024. 

Päätös
Päätös esityksen mukaan.

Tiedoksi
Hankintapalvelut,​ Pihlajalinna Terveys Oy/antti.hulkkonen@pihlajalinna.fi,​ 
Ikääntyneiden palveluiden johtaja Pirjo Rehula,​ Akuutti kotikeskuksen ylilääkäri Tanja 
Reunanen
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§ 84
Hammasteknikkopalvelun option käyttöönotto

PRIDno-2022-2484

Valmistelija / lisätiedot:
Anna-​Liisa Koivisto
anna-​liisa.koivisto@porinperusturva.fi
terveys ja -​sairaalapalveluiden johtaja

Satakunnan kuntien ja Satakunnan sairaanhoitopiirin hammasteknikkopalveluiden 
yhteishankinnasta järjestettiin kilpailutus vuonna 2019. Sopimuksen kesto on 
1.10.2019 – 31.12.2022 ja optiovuodet 1 + 1. Hankinta tehtiin puitehankintana 
useampien toimijoiden kanssa. Tarjouksen voi antaa osissa tuotteittain ja alueittain.

Hammasteknikkopalveluiden tuottajiksi valittiin;​ Hammaslaboratorio Heidi Koskela,​ 
Hammaslaboratorio Satahammas Oy,​ InteraDent Finland oy,​ Hammaslaboratorio 
DeCo Oy,​ Hammaslaboratorio Autio Oy ja SomnoMed Nordic AB

Satakunnan hyvinvointialueen aloituksen 1.1.2023 vuoksi ei ole tarkoituksenmukaista,​ 
että Porin perusturva kilpailuttaa tällä hetkellä uudelleen hammasteknikkopalveluiden 
tuottajat eikä uutta koko Satakunnan yhteiskilpailutusta myöskään tässä vaiheessa 
voida tulevien organisaatiomuutosten vuoksi tehdä.

Kaikki palveluntarjoajat sekä yhteistyökunnat ja Satakunnan sairaanhoitopiiri ovat 
halukkaita ottamaan käyttöön optiovuoden ajalle 1.1.-​31.12.2023. Lisäksi 
palveluntarjoajat hyväksyvät sopimuksen siirron Satakunnan hyvinvointialueelle 
1.1.2023 alkaen.

Sopimuksesta poiketen palveluntuottajien on mahdollista esittää hinnankorotusta 
1.1.2023 alkaen 5.8.2022 mennessä. Sopimuksen mukaan hinnanmuutos voi olla 
suuruudeltaan enintään 1 %. Hintojen muutosten on perustuttava toimialan 
kustannustason nousuun esim. raaka-​ainekustannukset tai henkilöstökustannusten 
yleissitovan työehtosopimuksen palkankorotuksiin tai alakohtaisen lainsäädännön ja 
viranomaisohjeiden olennaisiin vaikutuksiin palvelun sisältöön. Palveluntuottajan on 
esitettävä selvitys perusteluineen Tilaajalle hinnan tarkastuspyynnön yhteydessä.

Mikäli toisen optiovuoden käyttö tulee ajankohtaiseksi,​ tehdään siihen liittyvät 
päätökset Satakunnan hyvinvointialueen organisaation toimesta.

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Esitetään,​ että otetaan käyttöön hammasteknikkopalveluiden sopimuksen optio ajalle 
1.1.-​31.12.2023 kaikkien palveluntarjoajien kanssa: Hammaslaboratorio Heidi Koskela,​ 
Hammaslaboratorio Satahammas Oy,​ InteraDent Finland oy,​ Hammaslaboratorio 
DeCo Oy,​ Hammaslaboratorio Autio Oy ja SomnoMed Nordic AB.

Annetaan palveluntuottajille mahdollisuus esittää hinnankorotusta 1.1.2023 alkaen 
5.8.2022 mennessä.

Päätös
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Päätös esityksen mukaan.

Tiedoksi
Hankintapalvelut,​ Satakunnan sairaanhoitopiiri,​ johtava ylihammaslääkäri Katja 
Lepistö,​ palveluntuottajat (autio@tendent.com,​ jussi.karttunen@deco.inet.fi,​ 
hhkoskela@gmail.com,​ satahammas@gmail.com,​ InteraDent
/haapaniemenjanne@gmail.com,​ mjarvinen@somnomed.com)
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§ 85
Mammografiaseulontapalvelun option käyttöönotto

PRIDno-2022-2483

Valmistelija / lisätiedot:
Anna-​Liisa Koivisto
anna-​liisa.koivisto@porinperusturva.fi
terveys ja -​sairaalapalveluiden johtaja

Liitteet
1 Mammografiaseulonta 2021-2022 SOPIMUS Suomen Terveystalo Oy
Salassa pidettävä, Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 11§ 6 kohta

Kunnan tulee järjestää seulontaohjelman mukaisille naisikäryhmille rintasyöpää 
ehkäisevät mammografiaseulontatutkimukset terveydenhuoltolain (1326/2010) 14§:n 
ja valtioneuvoston asetuksen (339/2011) mukaan Porin perusturvan yhteistoiminta-​
alueella,​ johon kuuluvat Porin kaupunki (vastuukunta),​ Ulvilan kaupunki ja Merikarvian 
kunta. Porin perusturvassa kutsutaan mammografiaseulontaan 50-​69 -​vuotiaat naiset 
joka toinen vuosi. Hankinta käsittää perusturvan osalta yhteensä noin 6000 tutkimusta
/vuosi.

Porin perusturva on yhdessä Porin kaupungin hankintapalveluiden kanssa 
kilpailuttanut mammografiaseurantapalvelut vuonna 2020. Hankinta tehtiin 
yhteiskilpailutuksena ja mukana ovat Rauma ja Säkylä. Varsinainen sopimuskausi 
päättyy 31.12.2022. Tämän jälkeen on mahdollista jatkaa sopimusta toistaiseksi 
voimassa olevana,​ kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla.

Ajalla 1.1.2021-​31.3.2022 on kuvauksia tehty sopimuksen puitteissa yhteensä 8458,​ 
joista Porin perusturvan alueella 5794,​ Raumalla 2239 ja Säkylässä 443. Keskimäärin 
85% kutsutuista on kuvattu.

Satakunnan hyvinvointialueen aloituksen 1.1.2023 vuoksi ei ole tarkoituksenmukaista,​ 
että Porin perusturva kilpailuttaa tällä hetkellä uudelleen 
mammografiaseulontapalveluiden palveluntarjoajan eikä koko Satakunnan 
yhteiskilpailutusta ei myöskään tässä vaiheessa voida tulevien organisaatiomuutosten 
takia tehdä.

Palveluntarjoaja Suomen Terveystalo Oy on suostunut jatkamaan sopimusta 
toistaiseksi voimassa olevana ja yhteistyökunnat Rauma ja Säkylä haluavat myös 
jatkaa yhteistyötä sopimuksen osalta. Hyvinvointialueen vastuuttama Satasairaalan 
hankintatoimi sekä Satadiag puoltavat myös option käyttöönottoa. Palveluntarjoajalle 
sopii sopimuksen siirto Satakunnan hyvinvointialueelle.

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Esitetään,​ että jatketaan mammografiaseulontapalvelu sopimusta Suomen 
Terveystalo Oy:n kanssa toistaiseksi voimassa olevana 1.1.2023 alkaen. Palvelu 
tuotetaan Porin perusturvan lisäksi Raumalle ja Säkylään.

Päätös
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Päätös esityksen mukaan.

Tiedoksi
Hankintapalvelut,​ Suomen Terveystalo Oy/mikko.welling@terveystalo.com,​ Säkylän 
kunta,​ Rauman kaupunki,​ Satadiag/Harri Hagman,​ oh Elise Inberg,​ yl Leena Lipsanen
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§ 86
Hinnankorotusesitys,​ mammografiaseulontapalvelut/Suomen Terveystalo Oy

PRIDno-2022-2508

Valmistelija / lisätiedot:
Anna-​Liisa Koivisto
anna-​liisa.koivisto@porinperusturva.fi
terveys ja -​sairaalapalveluiden johtaja

Liitteet
1 Mammografiaseulonta 2021-2022 SOPIMUS Suomen Terveystalo Oy
Salassa pidettävä, Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 11§ 6 kohta

Suomen Terveystalo Oy esittää 6.5.2022 päivätyllä viestillään hinnankorotusta 
1.1.2023 alkaen palvelujen tuottajahintaindeksin ja tuottajahintojen nousuun 
perustuen. Hinnankorotukseksi esitettään 4,​4%,​ jolloin seulonnan hinta olisi jatkossa 
24,​00 € (aiemmin 23,​00 €) ja varmistustutkimuksen hinta 120,​58 € (aiemmin 115,​50 €).

Sopimuksen mukaan hinta on kiinteä 31.12.2022 saakka. Esitys hinnanmuutoksista 
optiokaudelle on ilmoitettava tilaajalle kirjallisesti vähintään kolme (3) 
kalenterikuukautta ennen aiottua hinnan muutosta. Hintojen muutosten on 
perustuttava toimialan kustannustason nousuun esim. raaka-​ainekustannukset tai 
henkilöstökustannusten yleissitovan työehtosopimuksen palkankorotuksiin tai 
alakohtaisen lainsäädännön ja viranomaisohjeiden olennaisiin vaikutuksiin palvelun 
sisältöön. Palveluntuottajan on esitettävä selvitys perusteluineen Tilaajalle hinnan 
tarkastuspyynnön yhteydessä.

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Esitetään hyväksyttäväksi Suomen terveystalo Oy:n hinnankorotus 4,​4 % koskien 
mammografiaseulontapalveluiden palveluntuottajan esityksen mukaisesti 1.1.2023 
alkaen.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.

Tiedoksi
Hankintapalvelut,​ Suomen Terveystalo Oy/mikko.welling@terveystalo.com,​ Säkylän 
kunta,​ Rauman kaupunki,​ Satadiag/Harri Hagman,​ oh Elise Inberg,​ yl Leena Lipsanen
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Perusturvalautakunta, § 175,24.09.2020
Perusturvalautakunta, § 56,18.02.2021
Perusturvalautakunta, § 115,29.04.2021
Perusturvalautakunta, § 165,27.05.2021
Perusturvalautakunta, § 87, 19.05.2022

§ 87
Porin yhteistoiminta-​alueen osallistuminen Satakunnan lastensuojelun avohuollon 
ostopalvelujen kilpailutukseen ja yhteishankintamenettelyn toteuttaminen Porin 
perusturvan toimesta

PRIDno-2020-5064

Perusturvalautakunta, 24.09.2020, § 175

Valmistelijat / lisätiedot:
Mari Levonen
mari.levonen@porinperusturva.fi
sosiaali-​ ja perhepalveluiden johtaja

Satakunnan alueen kunnat,​ kaupungit ja kuntayhtymät ovat valmistelemassa 
yhteishankintaa lastensuojelun avohuollon palveluista. Tarjouskilpailun tarkoituksena 
tehdä perhetyöstä,​ tehostetusta perhetyöstä,​ ammatillisesta tukihenkilötyöstä ja 
perhekuntoutuksesta puitesopimuksia,​ jotka täydentävät Porin perusturvan ja muiden 
hankintamenettelyyn osallistuvien hankintayksiköiden omaa palvelutuotantoa. 
Perusturva tai muu hankintamenettelyyn osallistuvat eivät sitoudu ostamaan ennalta 
sovittua määrää hyväksytyiksi tulevista yksiköistä,​ vaan palveluja ostetaan tarpeen 
mukaan. Sopimuksen edellytyksenä on,​ että tarjottu palvelu täyttää tarjouspyynnön 
vaatimukset ja on kaikilta osin esitetyn tarjouksen mukainen.

Porin perusturvan lastensuojelu ostaa vuosittain n. 500 000 eurolla erilaisia 
avohuollon ostopalveluita. Porin perusturva ei ole aikaisemmin kilpailuttanut 
lastensuojelun avohuollon ostopalveluja. Kilpailutuksen avulla on tarkoitus saada 
selkeyttä hinnoitteluun sekä luoda palvelujen laadulle vähimmäisvaatimukset. 
Avohuollon palvelujen tavoitteena on ehkäistä raskaampia palveluja sekä tukea lasten 
ja perheiden hyvinvointia,​ ja ne ovat ensisijaisia palveluita huostaanottoon nähden.

Kilpailutuksen valmisteluun tullaan nimeämään maakunnallinen työryhmä,​ jossa on 
edustus kaikista halukkaista maakunnan kunnista ja kuntayhtymistä Porin edustajien 
lisäksi. Porin yhteistoiminta-​alueen lastensuojelun edustajat ovat lastensuojelun 
päällikkö Leila Linnainmaa ja johtava sosiaalityöntekijä Liisa Hannula,​ suunnittelija 
Milla Waltenberg,​ Porin hankintatoimen edustaja ja sosiaali-​ ja perhepalvelujen johtaja 
Mari Levonen.

Satakunnan kaikki lastensuojelulain mukaisista palveluista järjestämisvastuussa olevat 
kaupunkeja,​ kuntia ja kuntayhtymiä pyydetään ilmoittamaan sitovat osallistumisensa 
Porin perusturvan toteuttamaan yhteishankintaan,​ antaen Porin perusturvalle 
valtuutuksen hoitaa hankintamenettely niiden nimissä ja puolesta,​ mukaan lukien 
hankintapäätöksen tekeminen viimeistään 15.10.2020 mennessä Milla Waltenbergille 
milla.waltenberg@porinperusturva.fi.
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Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki-​Kunnas pormustasa

Toteutetaan kilpailutus maakunnallisesti koskien lastensuojelulain mukaisia 
avohuollon palveluita omasta ja sitovien ilmoittautuneiden puolesta ja nimissä. 
Tarjouspyyntöasiakirjat ja puitesopimus tuodaan myöhemmin hyväksyttäväksi 
perusturvalautakuntaan ennen kilpailutuksen avaamista.

Päätös
Hyväksyttiin päätösehdotuksen mukaisesti.

Perusturvalautakunta, 18.02.2021, § 56

Valmistelijat / lisätiedot:
Mari Levonen
mari.levonen@porinperusturva.fi
sosiaali-​ ja perhepalveluiden johtaja

Hankinnan kohteena on sosiaalihuoltolain (130/2014) ja lastensuojelulain (417/2007) 
tarkoittamat lapsiperheiden ja lastensuojelun avohuollon palvelut tilaajien tarpeisiin.

Yhteishankintamenettelyyn ovat ilmoittaneet lähtevänsä Porin yhteistoiminta-​alueen 
lisäksi,​ Rauman kaupunki,​ Huittisten kaupunki,​ Säkylän kunta,​ Euran kunta ja Keski-​
Satakunnan kuntayhtymä. Kilpailutusta ovat olleet valmistelemassa kyseisten 
kaupunkien ja kuntien sosiaalihuollon edustajat sekä Porin hankintatoimen edustajat. 
Hankintatoimen edustajina ovat Outi Karinharju ja Suvi Aho,​ Raumalta 
lastensuojelutyön päällikkö Johanna Ylikoski,​ Eurasta vt. johtava sosiaalityöntekijä 
Sanna Vähä-​Vahe,​ Huittisista perhekeskuksen päällikkö Marjanna Heikkilä,​ Kessotesta 
palvelualuejohtaja Kati Nordlund-​Luoma,​ Säkylästä vs. sosiaalityön päällikkö Anna 
Kivimäki ja Porin perusturvasta sosiaali-​ ja perhepalvelun johtaja Mari Levonen,​ 
lastensuojelun päällikkö Leila Linnainmaa,​ johtava sosiaalityöntekijä Liisa Hannula,​ 
suunnittelija Milla Waltenberg ja lakimies Sari Isokorpi.

Sopimuskausi on 3 vuotta + 2 optiovuotta. Hankinnan arvioitu yhteenlaskettu 
kokonaisarvio on vuosittain noin 2,​7 M € ja koko sopimuskauden aikana,​ optiovuodet 
huomioon ottaen,​ noin 13,​5 M € (alv 0%). 

Tilaajat eivät sitoudu tiettyyn hankintamäärään. Hankintamäärät voivat muuttua 
asiakkaiden tarpeiden muuttuessa sekä palvelurakenteen ja painopisteiden 
muuttuessa. Tuleva mahdollinen sote-​uudistus voi vaikutta sekä tarvittavan palvelun 
määrään,​ että hankittavien palveluiden rakenteeseen.

Palveluista järjestetään tarjouskilpailu,​ joka toteutetaan julkisista hankinnoista 
annetun lain mukaisella avoimella menettelyllä. Hankittavat palvelut sekä palveluille ja 
tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset on kuvattu tarkemmin esityslistan liitteenä 
olevassa tarjouspyynnöss salassa pidettäviä,​ JulkL 6§:n 1 mom 2-​kohta).ä (

Tarjousten vertailuperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus tai edullisin hinta. 
Valintaperusteena tulee huomioida myös palvelukohtaisesti asiakastarpeet ja muut 
palvelumuotoon liittyvät erityispiirteet. Palvelujen laatu on huomioitu asettamalla 
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tarjouspyynnössä ehdottomat laatuvaatimukset,​ jotka kaikkien valittavien tarjoajien 
tulee täyttää. Palvelujen ostajat valvovat laatuvaatimusten toteutumista ja 
sopimusehtojen noudattamista.

Hankinta toteutetaan dynaamisena toimittajarekisterinä,​ joka tarkoittaa 
puitejärjestelyn kaltaista menettelyä hankinnan kohteena olevien palveluiden 
hankkimiseen. Kaikki soveltuvuusvaatimukset ja hankinnan ehdot täyttävät toimijat 
hyväksytään mukaan toimittajarekisteriin. Kukin tilaava taho tekee palvelutilaukset 
puitesopimuksen piirissä olevista palveluntuottajista asiakkaiden yksilöllisiin tarpeisiin 
perustuen sopimusehtojen mukaisesti. Toimittajarekisteri on koko voimassaolonsa 
ajan avoin kaikille soveltuvuusehdot ja palvelun vähimmäisvaatimukset täyttäville 
palveluntuottajille. Toimittajarekisteriin hakeutuminen tapahtuu toimittajarekisterin 
perustamisen yhteydessä jättämällä osallistumispyynnön mukainen 
osallistumishakemus. Tämän jälkeen hakeutuminen tapahtuu vuosittain maalis-​ 
huhtikuun aikana,​ jolloin toimittajarekisteri on auki noin yhden (1) kuukauden ajan.

Toimittajarekisteriin hyväksyttyjen palveluntuottajien kanssa tehdään 
puitesopimukset.

Kilpailutettavat palvelut ovat ammatillinen tukihenkilötoiminta,​ perhetyö,​ tehostettu 
perhetyö,​ perhekuntoutus ja valvotut ja tuetut tapaamiset ja valvotut vaihdot.

Palvelukuvauksissa on määritelty palvelujen keskeinen sisältö ja tavoitteet. 
Palvelukuvaukset liitteenä.

Tarjouskilpailuun mahdollisesti osallistuvien palveluntuottajien kanssa pidettiin 
4.2.2021 markkinavuoropuhelu,​ jossa annettiin toimijoille tietoa tulevasta hankinnasta 
ja toimintamallista sekä mahdollisuus tuoda esiin kilpailutuksessa huomioitavia 
näkökulmia. Markkinavuoropuheluun osallistui noin kuusikymmentä (60) 
palveluntuottajaa sekä hankintatoimen edustajat ja kuntien kilpailutuksen 
valmisteluryhmän edustajat.

Oheismateriaali: tarjouspyyntö ja palvelukuvaukset

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki-​Kunnas pormustasa

Toteutetaan lastensuojelun avohuollon ja sosiaalihuoltolain mukaisten palveluiden 
kilpailutus tarjousasiakirjoissa esitetyllä tavalla ja valtuutetaan sosiaali-​ ja 
perhepalveluiden palvelujohtaja Mari Levonen tekemään tarjousasiakirjoihin tarpeen 
mukaisia pieniä muutoksia

Päätös
Päätös esityksen mukaan.

Perusturvalautakunta, 29.04.2021, § 115

Valmistelijat / lisätiedot:
Mari Levonen
mari.levonen@porinperusturva.fi
sosiaali-​ ja perhepalveluiden johtaja
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Kilpailutuksen tarjoukset on käynyt läpi maakunnallinen työryhmä,​ johon kuuluvat 
lastensuojelutyön päällikkö Johanna Ylikoski (Rauma),​ palvelualuejohtaja Kati 
Nordlund-​Luoma (Kessote),​vs. sosiaalityön päällikkö Anna Kivimäki (Säkylä),​vt. johtava 
sosiaalityöntekijä Sanna Vähä-​Vahe (Eura) perhekeskuksen päällikkö Marianna 
Heikkilä (Huittinen),​ sosiaalityönjohtaja Maarit Ketola (Huittinen),​ lastensuojelun 
päällikkö Leila Linnainmaa (Pori),​ johtava sosiaalityöntekijä Liisa Hannula (Pori),​ 
hankintapäällikkö Outi Karinharju,​ hankintasuunnittelija Suvi Aho,​ suunnittelija Milla 
Waltenberg,​ sosiaali-​ ja perhepalveluiden johtaja Mari Levonen ja lakimies Sari 
Isokorpi.

Tarjouskilpailu päättyi 29.3.2021 klo 12.00. Määräajan päättymiseen mennessä 
tarjouksia teki 52 palveluntuottajaa. Kaikki tarjoajat täyttävät tarjouskilpailutuksessa 
asetetut vaatimukset.

Hankinnassa on kyse julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016,​ hankintalaki) liitteen E mukaisesta sosiaali-​ ja terveyspalveluhankinnasta.

Hankinta toteutetaan dynaamisena toimittajarekisterinä (jatkossa toimittajarekisteri),​ 
joka tarkoittaa tilaajan itsensä suunnittelemaa,​ hankintalain periaatteiden mukaista,​ 
puitejärjestelyn kaltaista menettelyä hankinnan kohteena olevien palveluiden 
hankkimiseen. Kaikki soveltuvuusvaatimukset ja hankinnan ehdot täyttävät toimijat 
hyväksytään mukaan toimittajarekisteriin.

Palvelutilaukset tehdään kokonaistaloudellisen edullisuuden mukaisesti,​ jossa 
etusijajärjestyksen muodostavat asiakkaan yksilölliset tarpeet,​ palvelun hinta 
sekä tilaajalle aiheutuvat muut kustannukset (kilometri-​ ja matka-​ajan 
korvaukset sekä mahdolliset vartijapalvelut yms.). Kukin tilaava taho tekee 
palvelutilaukset puitesopimuksen piirissä olevista palveluntuottajilta sopimusehtojen 
mukaisesti. Mikäli asiakkaan tarpeeseen vastaavia saman veroisia palveluntuottajia on 
useita,​ toteutetaan valinta toimittajarekisterin mukaisessa etusijajärjestyksessä.

Sopimuskaudella tilaaja julkaisee vuosittain ohjeet ja ajankohdat toimittajarekisteriin 
hakeutumisesta. Ohjeet julkaistaan toimittajarekisterissä,​ Tarjouspalvelu.fi/pori -​
portaalissa niin,​ että kaikki voivat niihin tutustua. Ilmoitus löytyy koko 
toimittajarekisterin voimassaoloajan myös Hankintailmoitukset.fi -​sivustolta.

Toimittajarekisteriin perustuvia hankintoja voidaan tehdä toimittajarekisterin 
perustamisesta lähtien sen keston loppuun saakka. Toimittajarekisteri on voimassa 
kolme (3) vuotta sen perustamisesta (varsinainen sopimuskausi) ja tilaaja voi jatkaa 
sen voimassaoloa kahdella (2) optiovuodella (optiokausi). Tilaaja ilmoittaa 
voimassaolon jatkamisesta viimeistään kolme (3) kuukautta ennen varsinaisen 
sopimuskauden päättymistä.

 

Perhetyön osalta tarjoukset saatiin määräajan päättymiseen mennessä 
seuraavilta toimijoilta;​

A-​klinikka Oy

Akson,​ Aito Tuki ja Apu Oy

Arjen löytöretki Oy
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Aspa palvelut Oy

Coronaria,​ Contextia Oy

Erityishuoltojärjestöjen liitto EHJÄ ry

ESH Decor Oy

Familar Oy,​ Familar Avopalvelut

Fieteri Avopalvelut Oy

Holmi Care Oy,​ Avopalvelut

Humana Avopalvelut Oy

Itäreimarin kotihoito Oy

JuSa-​Kodit Oy

Kriso Team Oy,​ Satakunnan sosiaalipalvelut

Käenpesän sosiaalipalvelut Pori

Lasten ja Nuorten Kilpi

Lehmuskolo Oy

Metsäkoto Oy

Neljä Astetta Oy

Perhe ja terapiapalveltu Hanna Latvala

Perhekuntoutuskeskus Lauste

Perhepalvelut Perheen parhaaksi

Pilke lasten kotihoito Oy

Profiam sosiaalipalvelut Oy

Sastamalan sijaishuoltopalvelut Oy

Satakunnan tukihenkilöpalvelut Oy

Sikuriina Oy,​ lastensuojelun avopalvelut

Sopiva Oy

Sospro Satakunta Oy

Tasalapa Oy

Toiminimi Turvaluoto

Tuki ja terapiapalvelu Fido Oy

Tukiperhe.fi Oy

Tuki-​Valkku Oy

Varsinais-​Suomen sosiaalipalvelut Oy
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Tehostetun perhetyön osalta tarjoukset saatiin määräajan päättymiseen 
mennessä seuraavilta toimijoilta;​

A-​klinikka Oy

Akson,​ Aito Tuki ja Apu Oy

Arjen löytöretki Oy

Erityishuoltojärjestöjen liitto EHJÄ ry

ESH Decor Oy

Familar Oy,​ Familar Avopalvelut

Fieteri Avopalvelut Oy

Holmi Care Oy

Humana Avopalvelut Oy

JuSa-​Kodit Oy

Kriso Team Oy

Käenpesän sosiaalipalvelut Oy

Lastensuojelulaitos Eemeli Oy,​ Eemelin perhetukiyksikkö

Lehmuskolo Oy

Metsäkoto Oy

Neljä Astetta Oy

Perhekuntoutuskeskus Lauste ry

Perhepalvelut Perheen parhaaksi

Pilke lasten kotihoito Oy

Profiam sosiaalipalvelut Oy

Sastamalan sijaishuoltopalvelut Oy

Satakunnan tukihenkilöpalvelut Oy

Sikuriina Oy,​ lastensuojelun avopalvelut

Siru sosiaalipalvelut

Sole sosiaalipalvelut

Sopiva Oy

Sospro Satakunta Oy

Tasalapa Oy

Tuki ja terapiapalvelu Fido Oy
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Tukiperhe.fi Oy

Varsinais-​Suomen sosiaalipalvelut Oy

 

Ammatillisen tukihenkilötoiminnan osalta tarjoukset saatiin määräajan 
päättymiseen mennessä seuraavilta toimijoilta;​

Akson,​ Aito Tuki ja Apu Oy

Arjen löytöretki Oy

Aspa Palvelut Oy

Coronaria,​ Contextia Oy

Erityishuoltojärjestöjen liitto EHJÄ ry

ESH Decor Oy

Familar Oy,​ Familar Avopalvelut

Fieteri Avopalvelut Oy

Holmi Care Oy

Humana Avopalvelut Oy

Itäreimarin kotihoito Oy

JuSa-​Kodit Oy

Karoliina Hallenberg

Kriso Team Oy

Käenpesän sosiaalipalvelut Oy

Lasten ja Nuorten Kilpi

Lehmuskolo Oy

Metsäkoto Oy

Neljä Astetta Oy

Perhe ja terapiapalvelut Hanna Latvala

Perhepalvelut Perheen parhaaksi

Pesäkolon Avopalvelut

Pilke lasten kotihoito Oy

Profiam sosiaalipalvelut Oy

Sastamalan sijaishuoltopalvelut Oy

Satakunnan TAKUUPALVELUT Oy

Satakunnan tukihenkilöpalvelut Oy
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Sikuriina Oy,​ lastensuojelun avopalvelut

Siru sosiaalipalvelut

Sopiva Oy

Sospro Satakunta Oy

Tasalapa Oy

Tmi Tiina Viljaranta

Tmi Timo Lokki

Tmi Veijo Määttänen

Toiminimi Turvaluoto

Tuki ja terapiapalvelu Fido Oy

Tukiperhe.fi Oy

Tuki-​Valkku Oy

Varsinais-​Suomen sosiaalipalvelut Oy

 

Valvottujen ja tuettujen tapaamisten ja valvottujen vaihtojen osalta tarjoukset 
saatiin määräajan päättymiseen mennessä seuraavilta toimijoilta;​

Akson,​ Aito Tuki ja Apu Oy

Aspa palvelut Oy

Familar Oy,​ avopalvelut

Holmi Care Oy

Humana Avopalvelut Oy

Kriso Team Oy

Lasten ja Nuorten Kilpi

Lastensuojelulaitos Eemeli Oy,​ Eemelin perhetukiyksikkö

Lehmuskolo Oy

Perhepalvelut perheen parhaaksi

Sastamalan sijaishuoltopalvelut Oy

Satakunnan tukihenkilöpalvelut Oy

Sikuriina Oy,​ lastensuojelun avopalvelut

Sopiva Oy

Sospro Satakunta Oy

Toiminimi Turvaluoto
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Tuki ja terapiapalvelu Fido Oy

 

Perhekuntoutuksen osalta tarjoukset saatiin määräajan päättymiseen 
mennessä seuraavilta toimijoilta;​

Jyväskylä lastensuojelupalvelut Oy,​ perhekuntoutusyksikkö Päijänne

Lastensuojelulaitos Eemeli Oy

Lehmuskolo Oy,​ Haikaranpesä

Metsäkoto Oy,​ Porukat.fi

Pelastakaa Lapset ry.,​ Perhekuntoutus Suvikumpu

Perhekuntoutuskeskus Lauste ry,​ perhekuntoutus Vaala

Perhekuntoutuskeskus Lauste ry,​ perhekuntoutus Puistola

Perhekuntoutuskeskus Lauste ry,​ perhekuntoutus Merilä

SOS lapsikyläsäätiö sr,​ SOS lapsikylä Kaarina

 

Liitteet:

Sopimusluonnos

 

Lisätietojen antajat:

Sosiaali-​ ja perhepalvelujen johtaja Mari Levonen,​ puh. 044 701 6102

Lastensuojelun päällikkö Leila Linnainmaa,​ puh. 044 701 6147

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Perusturvalautakunta päättää valtuuttaa perusturvajohtajan allekirjoittamaan 
puitesopimukset kilpailutuksessa hyväksyttyjen palveluntuottajien kanssa.  Valittujen 
tarjoajien kanssa tehdään kirjallinen sopimus ja puitesopimus syntyy vasta,​ kun 
sopimus on allekirjoitettu. Lautakunta valtuuttaa sosiaali-​ ja perhepalvelujen johtajan 
Mari Levosen tekemään tarpeen mukaan sopimukseen vähäisiä muutoksia.

Kokouskäsittely
Mika Aho poistui esteellisenä tämän pykälän käsittelyn ajaksi.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.

Esteellisyys
Mika Aho,​ intressijäävi

Perusturvalautakunta, 27.05.2021, § 165
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Valmistelijat / lisätiedot:
Mari Levonen
mari.levonen@porinperusturva.fi
sosiaali-​ ja perhepalveluiden johtaja

Porin perusturvalautakunta on kokouksessaan 29.4.2021 § 115 päättänyt valtuuttaa 
perusturvajohtajan allekirjoittamaan puitesopimukset lastensuojelun avohuollon ja 
sosiaalihuoltolain mukaisten palvelujen kilpailutuksessa hyväksyttyjen 
palveluntuottajien kanssa.

SOS-​lapsikyläsäätiö sr on tehnyt päätöksestä hankintaoikaisuvaatimuksen. SOS-​
lapsikyläsäätiö sr on jättänyt perhekuntoutuksen osakokonaisuuteen kaksi tarjousta. 
Perusturvalautakunnan päätöksestä oli jäänyt pois SOS-​lapsikylä Tampereen tarjous.

SOS-​lapsikylän Tampereen tarjous perhekuntoutuksesta on tullut kilpailutuksen 
määräajan puitteissa ja se täyttää tarjouskilpailutuksessa asetetut vaatimukset. SOS-​
lapsikylän Tampereen tarjous oli pykälätekstissä jäänyt pois hyväksyttävien tarjousten 
luettelosta. Vertailutaulukossa SOS-​lapsikylän molemmat tarjoukset näkyvät.

 

 

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Perusturvalautakunta päättää hyväksyä SOS-​lapsikylän tarjouksen perhekuntoutuksen 
tuottajaksi. Perusturvalautakunta valtuuttaa perusturvajohtajan allekirjoittamaan 
puitesopimuksen SOS-​lapsikylä Tampereen kanssa.  Tarjoajan kanssa tehdään 
kirjallinen sopimus ja puitesopimus syntyy vasta,​ kun sopimus on allekirjoitettu. 
Lautakunta valtuuttaa sosiaali-​ ja perhepalvelujen johtajan Mari Levosen tekemään 
tarpeen mukaan sopimukseen vähäisiä muutoksia.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.

Perusturvalautakunta, 19.05.2022, § 87

Valmistelija / lisätiedot:
Mari Levonen
mari.levonen@porinperusturva.fi
sosiaali-​ ja perhepalveluiden johtaja

Liitteet
1 Lastensuojelun avohuolto 13.4.22 uudet ja päivitetyt hakemukset
Salassa pidettävä, Julkisuuslaki (621/1999) § 7

Hankinnan kohteena ovat hankintailmoituksessa määritellyt sosiaalihuoltolain (1301
/2014) ja lastensuojelulain (417/2007) tarkoittamat lapsiperheiden ja lastensuojelun 
avohuollon ja sosiaalihuollon palvelut tilaajien tarpeisiin. Palvelun tilaajina ovat Porin 
perusturvan yhteistoiminta-​alue (Pori,​ Ulvila ja Merikarvia),​ Rauman ja Huittisten 
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kaupungit,​ Säkylän ja Euran kunnat sekä Keski-​Satakunnan sosiaali-​ ja 
terveydenhuollon kuntayhtymä (Kessote).

Hankinta on jaettu osiin seuraavasti:

1 Perhetyö

2 Tehostetun perhetyön palvelukokonaisuus,​ sisältäen perhearvioinnin ja kotiin 
tehtävän/annettavan perhekuntoutuksen

3 Ammatillinen tukihenkilötoiminta

4 Valvotut ja tuetut tapaamiset sekä valvotut vaihdot

5 Perhekuntoutus

Palveluiden sisältö sekä vaatimukset oli kuvattu hankintailmoituksen liitteenä olevissa 
palvelukuvauksissa.

Hankinnasta muodostettiin dynaaminen toimittajarekisteri,​ joka alkoi keväällä 2021 ja 
on voimassa kolme (3) vuotta sen perustamisesta (varsinainen sopimuskausi) ja tilaaja 
voi jatkaa sen voimassaoloa kahdella (2) optiovuodella (optiokausi).

Hankintailmoituksen mukaan tilaaja julkaisee vuosittain ohjeet ja ajankohdat 
toimittajarekisteriin hakeutumisesta. Ohjeet julkaistaan toimittajarekisterissä,​ 
Tarjouspalvelu.fi/pori -​portaalissa niin,​ että kaikki voivat niihin tutustua. Ilmoitus löytyy 
koko toimittajarekisterin voimassaoloajan myös Hankintailmoitukset.fi -​sivustolta.

Tämän vuoden haun yhteydessä toimittajarekisteriin otettiin vastaan uusia 
hakemuksia 5.4.2022 asti. Rekisteriin mukaan hakevien uusien toimijoiden tai jo 
hyväksyttyjen toimijoiden,​ jotka halusivat päivittää aiemmin antamiaan tietoja,​ tuli 
jättää hakemukset edellä mainittuun päivämäärään mennessä. Määräaikaan 
mennessä jätettyjen hakemusten osalta ilmoitettiin,​ että tilaaja tekee päätöksen 
rekisteriin hyväksymisestä ja uudet toimijat pääsevät mukaan aikaisintaan 1.5.2022 
alusta. Määräajan jälkeen jätetyt hakemukset käsitellään keväällä 2023.

Rekisterissä jo mukana olevat toimijat,​ joilla ei ollut tarvetta päivittää aiemmin 
annettuja tietoja,​ jatkavat automaattisesti,​ eikä heidän tarvinnut jättää uusia 
hakemuksia.

Toimittajarekisteriin mukaan hakeutuminen ei velvoita toimijoita varaamaan resurssia 
tilaajan tarpeisiin. Palvelutilaukset tehdään rekisterissä mukana olevilta toimijoilta 
kokonaistaloudellisen edullisuuden mukaisesti,​ jossa etusijajärjestyksen muodostavat 
asiakkaan yksilölliset tarpeet,​ palvelun hinta sekä tilaajalle aiheutuvat muut 
kustannukset (kilometri-​ ja matka-​ajan korvaukset sekä mahdolliset vartijapalvelut 
yms.). Hakemuksen jättäessään tilaaja sitoutuu toimittajarekisesterin ehtoihin sekä 
hakemuksella annettuihin tietoihin (esim. hinnat ja vaatimusten täyttyminen).

UUDET JA PÄIVITEYT HAKEMUKSET

Määräaikaan mennessä saatiin uusia hakemuksia 7 kpl.

Ilomieli Oy,​ Medgroup,​ Poutapolku Oy,​ Therasos Oy,​ Perhekuntoutuskeskus 
Lauste ry,​ avohuollon palvelut,​ Tuki-​ ja valmennuspalvelu Luotsi Oy ja 
Perhepalvelut Oiva Oy

Päivitetyt hakemukset jättivät seuraavat yritykset hinnan osalta
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Lehmuskolo Oy perhetyön,​ tehostetun perhetyön,​ ammatillisen 
tukihenkilötoiminnan sekä valvottujen-​ ja tuettujen tapaamisten osalta
Perhe-​ ja terapiapalvelut Hanna Latvala perhetyön ja ammatillisen 
tukihenkilötoiminnan osalta
Perhekuntoutuskeskus Lauste ry ammatillisen tukihenkilötoiminnan osalta
Ehjä ry perhetyön,​ tehostetun perhetyön ja ammatillisen tukihenkilötoiminnan 
osalta
Jusa-​Kodit Oy perhetyön,​ tehostetun perhetyön ja ammatillisen 
tukihenkilötoiminnan osalta
SOS-​Lapsikyläsäätiö Tampere perhekuntoutuksen osalta
SOS-​Lapsikyläsäätiö Kaarina perhekuntoutuksen osalta
Tmi Veijo Määttänen ammatillisen tukihenkilötoiminnan osalta

HAKEMUSTEN HYVÄKSYMINEN

Edellä mainitut uudet yritykset täyttivät asetetut vähimmäisvaatimukset ja 
hyväksytään mukaan toimittajarekisteriin. Samoin hyväksytään edellä mainitussa 
kohdassa esitetyt päivitykset.

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Päätetään,​ että rekisterissä jatkavat siihen aiemmin hyväksytyt toimijat sekä 
määräaikaan mennessä hakemuksen jättäneet kelpoisuusvaatimukset täyttävät uudet 
toimijat. Samalla hyväksytään rekisterissä mukana olevien toimijoiden jättämät uudet 
päivitetyt hakemukset.

Kokouskäsittely
Mika Aho poistui esteellisenä kokouksesta pykälän käsittelyn ajaksi. Minka Leino-​Holm 
toimi puheenjohtajana pykälässä.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.

Esteellisyys
Mika Aho

Tiedoksi
Satakunnan kunnat/kuntayhtymät,​ Tarjoajat,​ Hankintapalvelut,​ Porin perusturva,​ 
Sosiaali-​ ja perhepalvelut
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§ 88
Ympärivuorokautisen hoidon asiakastyytyväisyyskysely 2022

PRIDno-2022-2438

Valmistelija / lisätiedot:
Pirjo Rehula
pirjo.rehula@porinperusturva.fi
iäkkäiden palveluiden palvelujohtaja

Liitteet
1 Kaikki yksityiset_Asiakastyytyväisyyskysely 2022_Omaisen arvio
2 Kaikki yksityiset_Asiakastyytyväisyyskysely 2022_Asukkaan arvio
3 Kaikki omat_Asiakastyytyväisyyskysely 2022_Asukkaan arvio
4 Kaikki omat_Asiakastyytyväisyyskysely 2022_Omaisen arvio

Laki ikääntyneen väestön toimintakyvyn tukemisesta sekä sosiaali-​ ja 
terveyspalveluista velvoittaa,​ että palvelujen laatua on seurattava järjestelmällisesti,​ 
luotettavia arviointimenetelmiä käyttäen. Palveluntuottajan on kerättävä palautetta 
iäkkäiltä henkilöiltä ja heidän omaisiltaan/läheisiltään järjestelmällisesti,​ 
yhdenmukaisesti ja iäkkäitä henkilöitä osallistavia palautejärjestelmiä käyttäen. 
Palvelun laatua on seurattava myös asiakkaiden toimintakykyä,​ turvallisuutta ja 
hyvinvointia koskevilla,​ luotettavilla ja vertailukelpoisilla palvelujen laadun mittareilla.

Porin perusturvan iäkkäidenpalvelut ovat laatineet yhteistyössä tehostetun 
palveluasumisen palveluntuottajien kanssa yhteisen asiakas-​ ja 
omaistyytyväisyyskyselymittaristot vuonna 2014.  Palveluntuottajien kanssa on sovittu,​ 
että asiakas-​ ja omaistyytyväiskyselyt toteutetaan vuosittain helmi-​maaliskuussa ja 
käydään tulokset yhteisesti lävitse ja sekä toimitetaan perusturvalautakunnalle 
tiedoksi.

Kyselyyn vastasi maaliskuussa 2022 yhteensä 433 iäkästä ja 369 omaista. Kyselyssä oli 
25 kysymystä liittyen mm. asumiseen,​ henkilökuntaan,​ ruokailuun,​ palvelun sisältöön,​ 
lääkehuoltoon ja lääkäripalveluihin,​ ulkoiluun.  Kyselyssä oli lisäkysymyksenä 
asiakkaille tänä vuonna;​ Miten korona on vaikuttanut elämäänne?

Tulokset käydään kaikissa ympärivuorokautisen hoidon yksiköissä yhdessä 
henkilökunnan kanssa lävitse.

Kysymykseen,​ että palvelu vastaa odotuksia asiakkaat ovat vastanneet julkisissa 
yksiköissä 94 % ja omaiset 89 %,​ kun taas ostopalvelupaikossa asiakkaiden vastaus on 
94 % ja omaisten 83 %.

Kysymykseen että minun on hyvä asua ja olla,​ asiakkaat ovat vastanneet julkisissa 
yksiköissä 92 % ja omaiset 94 %. Ostopalvelupaikoissa asiakkaat ovat vastanneet 92% 
ja omaiset 89 %.

Julkisen yksikön asiakkaista 85 % voisi suositella yksikköä läheisilleen/ystävilleen kun 
taas ostopalvelupaikoissa 82 % voisi suositella yksikköä.
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Yhteenvetona voidaan todeta,​ että tehdyn asiakas-​ ja omaistyytyväisyyskyselyiden 
perusteella Porin yhteistoiminta-​alueella asuvat ikäihmiset saavat hyvää hoitoa niin 
julkisissa kuin ostopalvelupaikoissa.

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Merkitään tiedoksi.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.

Tiedoksi
Iäkkäiden palvelut
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§ 89
Kotihoidon asiakastyytyväisyyskysely 2022

PRIDno-2022-2437

Valmistelija / lisätiedot:
Pirjo Rehula
pirjo.rehula@porinperusturva.fi
iäkkäiden palveluiden palvelujohtaja

Liitteet
1 Itäinen alue_Kotihoidon asiakastyytyväisyyskysely 2022
2 Läntinen alue_Kotihoidon asiakastyytyväisyyskysely 2022
3 Pohjoinen alue_Kotihoidon asiakastyytyväisyyskysely 2022
4 Ulvila_Kotihoidon asiakastyytyväisyyskysely 2022

Laki ikääntyneen väestön toimintakyvyn tukemisesta sekä sosiaali-​ ja 
terveyspalveluista velvoittaa,​ että palvelujen laatua on seurattava järjestelmällisesti,​ 
luotettavia arviointimenetelmiä käyttäen. Palveluntuottajan on kerättävä palautetta 
iäkkäiltä henkilöiltä ja heidän omaisiltaan/läheisiltään järjestelmällisesti,​ 
yhdenmukaisesti ja iäkkäitä henkilöitä osallistavia palautejärjestelmiä käyttäen. 
Palvelun laatua on seurattava myös asiakkaiden toimintakykyä,​ turvallisuutta ja 
hyvinvointia koskevilla,​ luotettavilla ja vertailukelpoisilla palvelujen laadun mittareilla.

Kyselyyn vastasi maaliskuussa 2022 yhteensä 492 kotihoidon asiakasta. Kysely tehtiin 
julkisen kotihoidon asiakkaille. Kysely käsitti 30 kysymystä liittyen henkilöstöön,​ 
kauppapalveluun,​ ateriapalveluun,​ kohteluun,​ palvelun sisältöön,​ tiedonsaantiin. Alla 
muutaman kysymyksen yhteenvedot. Kyselyssä oli lisäkysymyksenä tänä vuonna;​ 
Miten korona on vaikuttanut elämäänne?

Kysymykseen vastasiko saamani palvelu odotuksia 94% vastasi kyllä.

Kysymykseen kotihoito on hyvää ja laadukasta 94 % vastasi kyllä.

Kysymykseen voisiko suositella kotihoidon palveluita ystävilleen 94 % vastasi kyllä

Arvoasteikolla 4-​10,​ kotihoito sai kouluarvo sanan 8,​8.

Tulosten analysoinnin jälkeen kaikki kotihoidon yksiköt käyvät yksikkökohtaisesti 
tulokset lävitse ja pohtivat,​ mitkä asiat ovat nousevat heidän maantieteellisellä 
alueella kehittämisen kohteiksi.

Kaiken kaikkiaan kotihoidon asiakastyytyväisyystulokset olivat hyvät ja voidaan 
asiakastulosten pohjalta todeta,​ että Porin yhteistoiminta-​alueella ikäihmiset saavat 
hyvää hoitoa.

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Merkitään tiedoksi.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.
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Tiedoksi
Iäkkäiden palvelut
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§ 90
Täyttölupapyyntö,​ sosiaalityöntekijän virka,​ 48375004,​ sosiaali-​ ja perhepalveluiden 
lastensuojelu

PRIDno-2022-2473

Valmistelija / lisätiedot:
Mari Levonen
mari.levonen@porinperusturva.fi
sosiaali-​ ja perhepalveluiden johtaja

Sosiaalityöntekijän virka nro 48375004 on tullut avoimeksi irtisanoutumisen takia. 
Irtisanoutunut työntekijä siirtyi perusturvan sisällä toiseen virkaan 
vammaispalvelutoimistoon. Pyydetään viralle täyttölupa,​ jotta se voidaan laittaa 
julkiseen hakuun.

Lapsen vastuusosiaalityöntekijän tehtävät ovat merkittäviä lapsen edun toteutumisen 
valvomisessa sekä hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistämisessä. Lisäksi lastensuojelun 
tuottavuusohjelmassa on tavoitteena systeemisen lastensuojelun työmenetelmän 
edistäminen. Systeemisen työotteen onnistuminen edellyttää,​ että asiakasmäärä on 
kohtuullinen n. 20-​25 asiakaslasta yhdellä sosiaalityöntekijällä. Myös 
lastensuojelulakiin tuli vuoden 2022 alusta asiakasmitoitus,​ joka on 35 asiakasta. Tällä 
hetkellä sosiaalityöntekijän vastuulla on edelleen lain ylittämä määrä asiakkaita. 
Sosiaalityöntekijöiden rekrytoinnissa on viime aikoina ollut vaikeuksia ja avoimia 
virkoja sekä sijaisuuksia on ollut täyttämättä.

Kelpoisuusvaatimuksena on sosiaalihuollon ammattihenkilöistä annetun lain (817
/2015) 7§:n mukainen sosiaalityöntekijän kelpoisuus. Sosiaalityöntekijä palkan 
hinnoittelukohta on 02SOS04A ja tehtäväkohtainen palkka 3608,​80 €/kk. 
Lisäperuspalkka 200€ on 31.12.22 saakka. Työaika on 37,​75 t/vko.

 

 

 

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Perusturvalautakunta päättää lähettää sosiaalityöntekijän viran nro 48375004 
täyttölupapyynnön julkisella haulla kaupunginhallituksen päätettäväksi. Pöytäkirja 
tämän asian osalta tarkastetaan heti kokouksessa.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.

Tiedoksi
Kaupunginhalitus,​ lastensuojelun päällikkö
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§ 91
Täyttölupapyyntö,​ terveyskeskuslääkärin virka,​ 25095001,​ terveys-​ ja sairaalapalvelut

PRIDno-2022-2474

Valmistelija / lisätiedot:
Anna-​Liisa Koivisto
anna-​liisa.koivisto@porinperusturva.fi
terveys ja -​sairaalapalveluiden johtaja

Terveyden-​ ja hyvinvoinnin lääkärit kustannuspaikalta  vapautui 
19.4.2022 sairaalapalveluissa terveyskeskuslääkärin virka 25095001. Anotaan 
terveyskeskuslääkärin viralle 25095001 täyttölupaa julkisella haulla.

Viran kelpoisuusehtona on Suomessa laillistettu lääkäri. Toivomme myös suomen 
kielen hyvää suullista ja kirjallista taitoa sekä kiinnostusta sairaalatyöhön. Virassa 
toimiminen edellyttää Tartuntalain (1227/2016) 48 § mukaisen työntekijää koskevan 
rokotussuojan täyttymistä. Terveyskeskuslääkärin palkkaus ja työaika määräytyvät 
paikallisen lääkärisopimuksen mukaisesti.

Toistaiseksi voimassa olevan virkasuhteen alkamisesta sovitaan erillisellä 
virkamääräyksellä. Virassa noudatetaan 6 kk koeaikaa. Valitun on ennen viran 
vastaanottamista toimitettava hyväksyttävä terveydenhoitajan todistus 
terveydentilastaan.

 

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Perusturvalautakunta lähettää terveyskeskuslääkärin viran 25095001 
täyttölupapyynnön kaupunginhallituksen päätettäväksi. Pöytäkirja tämän asian osalta 
tarkastetaan heti kokouksessa.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.

Tiedoksi
Kaupunginhallitus,​ terveys-​ ja sairaalapalveluiden johtaja
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§ 92
Täyttölupapyyntö,​ terveyskeskuslääkärin virka,​ 82889004,​ terveys-​ ja sairaalapalvelut

PRIDno-2022-2475

Valmistelija / lisätiedot:
Anna-​Liisa Koivisto
anna-​liisa.koivisto@porinperusturva.fi
terveys ja -​sairaalapalveluiden johtaja

Terveyden-​ ja hyvinvoinnin lääkärit kustannuspaikalta vapautui 
19.4.2022 terveyskeskuslääkärin virka 82889004. Anotaan terveyskeskuslääkärin 
viralle 82889004 täyttölupaa julkisella haulla. Viran ensisijainen sijoituspaikka on 
Akuutit kotiin annettavat palvelut.

Viran kelpoisuusehtona on Suomessa laillistettu lääkäri. Virassa toimiminen edellyttää 
Tartuntalain (1227/2016) 48 § mukaisen työntekijää koskevan rokotussuojan 
täyttymistä. Terveyskeskuslääkärin palkkaus ja työaika määräytyvät paikallisen 
lääkärisopimuksen mukaisesti.

Toistaiseksi voimassa olevan virkasuhteen alkamisesta sovitaan erillisellä 
virkamääräyksellä. Virassa noudatetaan 6 kk koeaikaa. Valitun on ennen viran 
vastaanottamista toimitettava hyväksyttävä terveydenhoitajan todistus 
terveydentilastaan.

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Perusturvalautakunta päättää lähettää terveyskeskuslääkärin viran 82889004 
täyttölupapyynnön kaupunginhallituksen päätettäväksi. Pöytäkirja tämän asian osalta 
tarkastetaan heti kokouksessa.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.

Tiedoksi
Kaupunginhallitus,​ terveys-​ ja sairaalapalveluiden johtaja
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§ 93
Täyttölupapyyntö,​ työsuhteet,​ perusturva

PRIDno-2022-2476

Valmistelija / lisätiedot:
Anne-​Marie Korsgrund-​Rauvola
anne-​marie.korsgrund-​rauvola@porinperusturva.fi

Sosiaali-​ ja terveydenhuollossa toiminta edellyttää riittävää sosiaali-​ ja terveysalan 
henkilöstön työpanosta turvaamaan tarvittava hoito,​ hoiva ja palvelu,​ jotta asiakas-​ ja 
potilasturvallisuus ei vaarannu ja tehtävät saadaan toteutettua toiminnalle 
määriteltyjen tavoitteiden mukaisesti.

Terveys-​ ja sairaalapalveluiden,​ iäkkäiden sekä sosiaali-​ ja 
perhepalveluiden  palvelujohtajat ovat tehneet perusturvajohtajalle esitykset 
työsuhteiden täyttöluvista. Täyttölupapyynnöt,​ jotka perustuvat 
henkilöstösuunnitelmaan,​ on käyty läpi perusturvan johtoryhmässä,​ 
tarkastettu määrärahan riittävyys sekä työsuhteen täyttämisen tarve. Perusteluina 
ovat asiakkaiden/potilaiden tarvitsema hoiva ja hoito,​ kotihoidon resurssien 
turvaaminen,​ ympärivuorokautisen hoidon laskennallinen mitoitus ja lain tuoma 
vaatimus henkilöstön määrästä suhteessa asiakasmäärään sekä sosiaalihuoltolain 
mukaisen toiminnan vaatimus.

Täyttölupaa pyydetään seuraaviin työsuhteisiin

 

Sosiaali-​ ja perhepalvelut

Sosiaaliohjaajan työsuhde,​ 36660076,​  vammaispalveluiden työ-​ ja päivätoiminta,​ 
Ulvilan työvalmennus –> ulkoinen haku

Lähihoitajan työsuhde,​ 12530096 vammaispalveluiden asumispalveluiden asuntola 
Tyrni -​>ulkoinen haku

Perhetyönohjaajan työsuhde,​ 36660099,​ lastensuojelun perhekuntoutus -​> ulkoinen 
haku

Sosiaaliohjaajan (1kpl) ja lähihoitajan työsuhde (3kpl),​ vammaispalveluiden Kotitiimi -​> 
vakinaistaminen ilman hakua

Terveys-​ ja sairaalapalvelut

Sairaanhoitajan työsuhde,​ 46490134,​ Kotiin annettavat palvelut -​> vakinaistaminen 
ilman hakua

Suuhygienistin työsuhde,​ 74617006,​ suun terveydenhuolto -​> ulkoinen haku

Lähihoitajan työsuhde,​ 71858397,​ Akuutti lyhytaikaisosasto Ulvila  -​> ulkoinen haku

Iäkkäiden palvelut

Lähihoitajan työsuhde,​ 12600124 ja 73493222,​ Ulvilan kotihoito -​> ulkoinen haku

Lähihoitajan työsuhde,​ 73493988 ja 73493127,​ Itä-​Porin kotihoito -​> ulkoinen haku
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Sairaanhoitajan työsuhde,​ 20405152,​ Pohjois-​Porin kotihoito -​> ulkoinen haku

Lähihoitajan työsuhde,​ 71858138,​ Pohjois-​Porin kotihoito -​> ulkoinen haku

Fysioterapeutin työsuhde,​ 2kpl,​ Kotiuttamistiimi,​ -​> vakinaistaminen ilman hakua

 Lähihoitajan työsuhde 12530226,​ vanhainkoti Kullaankoto -​> ulkoinen haku

Lähihoitajan   työsuhde,​ 73493202,​ Palvelukoti Poppana -​> ulkoinen haku

Sairaanhoitajan työsuhde,​ 46490262 ,​ palvelukoti Poppana -​> ulkoinen haku

Palveluohjaajan työsuhde,​ 2 kpl,​ -​> ulkoinen haku

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Perusturvalautakunta päättää lähettää työsuhteiden täyttölupapyynnön 
kaupunginhallituksen päätettäväksi. Pöytäkirja tämän asian osalta tarkastetaan heti 
kokouksessa.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.

Tiedoksi
Kaupunginjohtaja,​ palvelujohtajat
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§ 94
Tiedoksi merkittävät asiat

Lounais-​Suomen aluehallintovirasto

Päätös 10.5.2022 yksityisten ilmoituksenvaraisten sosiaalipalvelujen rekisteröinti,​ 
Kommunikaatiokeskus Telmii Oy,​ Sinapintie 36,​ Turku

 

Sosiaali-​  ja terveysalan lupa-​ ja valvontavirasto

Päätös 21.4.2022 yksityisen terveydenhuollon palvelujen antamista koskeva 
luvan muuttaminen,​ 9Lives Ensihoito Oy,​ Kutomotie 2,​ Helsinki
Ilmoitus 26.4.2022 yksityisen terveydenhuollon palvelujen tuottajan toimipaikan 
lopettaminen

Mehiläinen Oy,​ Mehiläinen Työterveys Konepajanranta,​ Konepajanranta 2,​ 
Pori
Mehiläinen Oy,​ Työterveys Technip Pori,​ Reposaaren maantie 170,​ Pori

Päätös 27.4.2022  yksityisen terveydenhuollon palvelujen antamista koskeva 
luvan muuttaminen,​ Mehiläinen Oy,​ Merikarvia Metsä Fibre 
työpaikkavastaanotto,​ Satamatie 35,​ Merikarvia
Päätös 2.5.2022  yksityisen terveydenhuollon palvelujen antamista koskeva 
luvan muuttaminen,​ Smart Diagnostiikka Oy,​ Sangintie 112,​ Oulu
Päätös 3.5.2022  yksityisen terveydenhuollon palvelujen antamista koskeva 
luvan muuttaminen,​ 9Lives Ensihoito Oy,​ Liikkuva rokotuspiste (DOZ-​537 ja CTI-​
92),​ Kutomotie 2,​ Helsinki
Päätös 5.5.2022  yksityisen terveydenhuollon palvelujen antamista koskeva 
luvan muuttaminen,​ Terveyden Tuottajat Oy c/o Silmäasema Sairaala Oy,​ 
Silmäsairaala Pori,​ Yrjönkatu 15,​ Teljäntori,​ Pori
Ilmoitus 6.5.2022 yksityisen terveydenhuollon palvelujen tuottajan toimipaikan 
lopettaminen,​

Tekonivelsairaala Coxa Oy c/o Fysions Oy,​ Itäpuisto 11 B,​ Pori
Tekonivelsairaala Coxa Oy c/o Coronaria Contextia Oy,​ Coronaria Contextia 
Pori,​ Valtakatu 4 B,​ Pori

Päätös 10.5.2022 lupa yksityisen terveydenhuollon palvelujen antamiseen,​ Adxto 
Oy,​ Vattuniemenranta 4,​ Helsinki
Päätös 9.5.2022 lupa yksityisen terveydenhuollon palvelujen antamiseen,​ 
Lahden Ensihoitopalvelu Oy,​ Komsuntie 37,​ Nyystölä
Ilmoitus 11.5.2022 yksityisen terveydenhuollon palvelujen tuottajan toimipaikan 
lopettaminen,​ Verve Terapia Oy c/o JokiFysio Oy/100Syke Pori,​ Isolinnankatu 22,​ 
Pori
Ilmoitus 12.5.2022 yksityisen terveydenhuollon palvelujen tuottajan toimipaikan 
palvelualan poistaminen,​ Synsam Group Finland Oy

Synsam Pori Itäkeskus,​ Itäkeskuksenkaari 6,​ Pori
Synsam Pori Yrjönkatu,​ Liisankatu 2-​4,​ Pori

 

 

Ehdotus
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Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Merkitään tiedoksi.

Kokouskäsittely
Markus Halminen poistui kokouksesta tämän pykälän aikana.

Arja Laulainen poistu kokouksesta tämän pykälän käsittelyn jälkeen.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.
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§ 95
Tiedoksi merkittävät viranhaltijapäätökset

Toimielimelle ovat saapuneet seuraavat viranhaltijapäätökset.

Alueylilääkäri,​ itäinen alue
Hankintapäätös:
§ 16 Hankintapäätös,​ Philips Lumify L12-​4-​lineaarianturi ja FuturePad-​tabletti,​ 
22.04.2022

Iäkkäiden palveluiden palvelujohtaja
§ 16 Hankinta: tiedonsiirto Chainalyticsin SBM-​järjestelmään,​ 09.05.2022

Perusturvajohtaja
Henkilöstöpäätös:
§ 33 Irtisanoutuminen terveyskeskuslääkärin virasta,​ 21.04.2022

Terveys-​ ja sairaalapalveluiden palvelujohtaja
Hankintapäätös:
§ 34 Hankintapäätös silmälääkärin työn osuudesta diabeettisen retinopatian 
seulonnassa Porin Perusturvassa,​ 06.05.2022
Henkilöstöpäätös:
§ 33 Irtisanoutuminen terveyskeskuslääkärin virasta,​ 04.05.2022

Ehdotus
Esittelijä: Sanna Mustajoki,​ perusturvajohtaja

Merkitään tiedoksi.

Päätös
Päätös esityksen mukaan.
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Muutoksenhakukielto
§81, §82, §88, §89, §90, §91, §92, §93, §94

Muutoksenhakukielto
Päätöksestä ei kuntalain 136 §:n perusteella saa tehdä oikaisuvaatimusta tai 
kunnallisvalitusta.
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Oikaisuvaatimus
§83, §84, §85, §86

Oikaisuvaatimusohje
Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei 
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehdä:

se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen),​ sekä
kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Porin kaupungin kirjaamoon määräajan viimeisenä 
päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä. 

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ seitsemän 
päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa 
asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ kolmantena 
päivänä viestin lähettämisestä. 

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua 
siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. 

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan 
viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto 
tai arkilauantai,​ saa oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen
Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti päätöksen tehneelle toimielimelle tai 
viranhaltijapäätöksen osalta toimielimelle,​ jonka alaisuudessa viranhaltija toimii.

Kirjaamon yhteystiedot:
Postiosoite:                PL 121,​ 28101 Pori
Käyntiosoite:              Palvelupiste Porina,​ Yrjönkatu 13
Sähköpostiosoite:      kirjaamo@pori.fi
Faksinumero:            (02) 634 9417
Puhelinnumero:         (02) 623 4470
Vaihde                       (02) 621 1100

Palvelupisteen aukioloajat
maanantai                 10 -​ 16
tiistai-​torstai                8 -​ 16
perjantai                     8 -​ 15

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö
Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta.
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Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:
•    päätös,​ johon haetaan oikaisua
•    miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
•    millä perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi,​ kotikunta,​ postiosoite ja 
puhelinnumero. 

Jos oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä viestinä,​ yhteystietona 
pyydetään ilmoittamaan myös sähköpostiosoite.

Pöytäkirja
Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää Porin kaupungin 
kirjaamosta.

Pöytäkirja on viety nähtäväksi yleiseen tietoverkkoon toimielimen päättämän 
aikataulun mukaisesti.

Asianosaiselle lähetettyyn pöytäkirjaotteeseen oikaisuvaatimusohjeineen on merkitty 
lähettämispäivä sekä pöytäkirjan nähtävilläolopäivä. 
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Oikaisuvaatimus
§87

Oikaisuvaatimusohje
HANKINTAOIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS

Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn 
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016,​ jäljempänä ) mukaan hakea muutosta vaatimalla hankintalaki
hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä ). Asia voidaan myös saattaa hankintaoikaisu
valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen tai 
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se,​ jota asia koskee (jäljempänä 

). Asianosainen on se,​ jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös asianosainen
välittömästi vaikuttaa.

I Hankintaoikaisuohje

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintalain 132–135 §:n mukaan hankintaoikaisua. 
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut 
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen viraston aukioloajan päättymistä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Tiedoksianto sähköisesti

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti. Asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin sähköinen viesti on 
vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä voidaan 
käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä,​ jollei 
asianosainen esitä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta 
tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
asianosaiselle myöhemmin.

Jos hankintapäätös on annettu tiedoksi postitse kirjeellä. Asianosainen on saanut 
asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä,​ jollei asianosainen näytä 
saaneen tiedon myöhemmin.

TAI
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1.  
2.  
3.  

Jos hankintapäätös on annettu todisteellisesti tiedoksi. Asianosainen on saanut 
päätöksestä tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen 
tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä vetoaa,​ mikäli ne eivät 
jo ole hankintayksikön hallussa.

Toimitusosoite

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle.

Porin kaupungin kirjaamo
PL 121
28101 PORI

käyntiosoite: Palvelupiste Porina,​ Yrjönkatu 13
puhelin (02) 623 4470
faksi (02) 634 9417
sähköposti: kirjaamo@pori.fi

Palvelupiste Porinan aukioliajat: maanantai 10.00-​16.00,​ tiistai-​torstai 8.00-​16.00,​ 
perjantai 8.00-​15.00

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja käsittely eivät vaikuta siihen määräaikaan,​ 
jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeuteen.

II Valitusosoitus markkinaoikeuteen

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset

Tarjoaja,​ osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee,​ voi 
saattaa asian markkinaoikeuden käsiteltäväksi tekemällä valituksen.

Valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi voidaan saattaa hankintayksikön päätös 
tai hankintayksikön muu hankintamenettelyssä tehty ratkaisu,​ jolla on vaikutusta 
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikön sellaista 
päätöstä tai muuta ratkaisua,​ joka koskee:

yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;​
sitä,​ että hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla;​ tai
sitä,​ että 93 §:ssä tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena 
käytetään yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Jos kyseessä puitejärjestelyyn perustuva hankinta

Puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla,​ jollei 
markkinaoikeus myönnä asiassa käsittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa 
on myönnettävä,​ jos asian käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa 
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samanlaisissa asioissa tärkeää,​ tai siihen on painava,​ hankintayksikön menettelyyn 
liittyvä syy.

Jos kyseessä dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskeva ratkaisu

Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön 
ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla,​ jollei markkinaoikeus myönnä asiassa 
käsittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on myönnettävä,​ jos asian 
käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tärkeää tai 
siihen on painava,​ hankintayksikön menettelyyn liittyvä syy.

Hankintapäätös on annettu todisteellisesti tiedoksi. Asianosainen on saanut 
päätöksestä tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen 
tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Tiedoksianto sähköisesti

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti. Asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin sähköinen viesti on 
vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä voidaan 
käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä,​ jollei 
asianosainen esitä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta 
tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
asianosaiselle myöhemmin.

Jos hankintapäätös on annettu tiedoksi postitse kirjeellä. Asianosainen on saanut 
asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä,​ jollei asianosainen näytä 
saaneen tiedon myöhemmin.

TAI

Jos hankintapäätös on annettu todisteellisesti tiedoksi. Asianosainen on saanut 
päätöksestä tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen 
tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Muutoksenhakuaika

Valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä,​ kun asianosainen on saanut 
tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipäivää 
ei lasketa mukaan valitusaikaan.

Valituksen tulee olla perillä valitusajan viimeisenä päivänä ennen markkinaoikeuden 
aukioloajan päättymistä.

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa

Jos hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 §:ssä tarkoitetun 
suorahankintaa koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessä. Valitus 
on tehtävä 14 päivän kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta.

TAI

Jos hankintayksikkö on julkaissut suorahankinnasta jälki-​ilmoituksen,​ mutta ei 
suorahankintaa koskevaa ilmoitusta. Suorahankintaa koskeva valitus on tehtävä 30 
päivän kuluessa siitä,​ kun suorahankinnasta on julkaistu jälki-​ilmoitus Euroopan 
unionin virallisessa lehdessä.
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TAI

Jos hankintayksikkö ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jälki-​ilmoitusta. 
Suorahankintaa koskeva valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa siitä,​ kun 
hankintasopimus on tehty.

Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus

Jos hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 §:n 1 momentin 9 
kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin 
virallisessa lehdessä. Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa ilmoituksen 
julkaisemisesta.

Poikkeukset säännönmukaisesta valitusajasta

Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista,​ jos 
hankintayksikkö on tehnyt hankintapäätöksen jälkeen hankinta-​ tai 
käyttöoikeussopimuksen 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa. 
Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa,​ jos sopimus koskee puitejärjestelyn perusteella 
tehtävää hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä 
tehtävää hankintaa.

Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa hankintapäätöksen tekemisestä siinä 
tapauksessa,​ että ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä 
valitusosoituksineen ja hankintapäätös tai valitusosoitus on ollut olennaisesti 
puutteellinen.

Valituksen sisältö

Valituksessa on ilmoitettava:

1) päätös,​ johon haetaan muutosta ( );​valituksen kohteena oleva päätös

2) miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan 
tehtäväksi ( );​vaatimukset

3) vaatimusten perustelut;​

4) mihin valitusoikeus perustuu,​ jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu 
valittajaan.

Puitejärjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajärjestelmään 
hyväksymistä koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmässä on esitettävä,​ minkä vuoksi 
käsittelylupa tulisi myöntää.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa 
käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies,​ myös tämän yhteystiedot on 
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireillä ollessa ilmoitettava 
viipymättä markkinaoikeudelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu osoite,​ johon 
oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää ( ). Mikäli valittaja on prosessiosoite
ilmoittanut enemmän kuin yhden prosessiosoitteen,​ voi markkinaoikeus valita,​ mihin 
ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.
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Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätöksestä esittää 
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Hän saa esittää uuden vaatimuksen vain,​ jos se 
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen määräajan 
päättymisen jälkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettävä:

1) valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;​

2) selvitys siitä,​ milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi,​ tai muu selvitys 
valitusajan alkamisen ajankohdasta;​

3) asiakirjat,​ joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi,​ jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettävä valituskirjelmään valtakirja,​ kuten oikeudenkäynnistä 
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 §:ssä säädetään.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritään oikeudenkäyntimaksu sen mukaan 
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto

Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa 
hakea muutosta kuntalain (410/2015) eikä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun 
lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikölle

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-​asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti 
ilmoitettava hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava hankintayksikölle viimeistään silloin,​ kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikön 
kohdassa I mainittuun osoitteeseen.

Valituksen toimittaminen,​ markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa 
markkinaoikeuden kansliaan henkilökohtaisesti,​ asiamiestä käyttäen,​ lähetin 
välityksellä,​ postitse,​ telekopiona tai sähköpostin avulla kuten sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) säädetään. Valituksen voi tehdä 
myös hallinto-​ ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa https://asiointi2.
oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Jos vireillepanon viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai 
juhannusaatto tai arkilauantai,​ voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Markkinaoikeuden osoite:

Markkinaoikeus
Sörnäistenkatu 1
00580 Helsinki
puh. 029 56 43300
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fax 029 56 43314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi
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